(1)

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(1)

(1)
(2)

(3)

(4)
(5)

CSD FRANKFURT EV.

Verhaltenskodex fiir (Orga-)Mitglieder und Helfer*innen
des CSD Frankfurt

Informationen und Verhaltensregeln

Damit der CSD ein Erfolg wird, reibungslos ablauft und wir alle SpalR haben, miissen sich alle (Orga-)Mitglieder und
Helfer*innen an diese Regeln wahrend ihres CSD-Einsatzes halten.

Bitte lies dieses Dokument aufmerksam durch und prage es dir gut ein. Mit deinem Dienstantritt akzeptierst du den
Verhaltenskodex.

Verhalten

Es ist immer Ruhe zu bewahren, auch in stressigen Situationen. Das Verhalten jedes Einzelnen fallt auf die Veranstaltung
zuriick. Wenn du Freizeit hast und gerade nicht eingeteilt bist, mochten wir dich bitten, das T-Shirt, die Ordnerbinde o.a.
abzulegen (siehe Kleiderordnung (1)). Dies entbindet jedoch nicht vom Verhaltenskodex.

Mit den Besuchern des CSD ist immer freundlich umzugehen. Gegebenenfalls sind Besucher an den Infostand zu verweisen
oder es ist ein (Orga-)Mitglied zu informieren. Diskriminierung, Beschimpfungen, Beleidigungen oder gar
Handgreiflichkeiten sind unerwiinscht und werden in der Regel mit sofortigem Ausschluss von der Veranstaltung geahndet.
Sollte dir irgendeine Situation unangenehm vorkommen, wende dich bitte sofort an ein (Orga-)Mitglied und versuche
nicht, es selber zu regeln. Wir kimmern uns umgehend und haben ggf. geschultes Personal vor Ort. Helfer*innen sind
nicht berechtigt, eine oder mehrere Personen vom Veranstaltungsgeldande zu verweisen.

Jede helfende Person ist in ihrem Bereich fir sich selbst in gewissem MaR verantwortlich (Eigenschutz) und tragt daher
auch die Verantwortung fur ihr Verhalten. Die Aufsichtspflicht/Fursorgepflicht fiir den Bereich tragt das jeweils zustandige
(Orga-)Mitglied. Bei Abwesenheit des (Orga-)Mitglieds kann eine Stellvertretung benannt werden.

Wir mochten euch bitten, beim Umgang mit Kiinstlern und Prominenten im Backstage Zuriickhaltung zu wahren. Selfies,
Fotos, Autogrammanfragen usw. werden von den Kiinstler*innen als stérend empfunden.

Der Alkoholkonsum und der Konsum von Drogen ist fur alle (Orga-)Mitglieder des CSD sowie Helfer*innen wahrend ihrer
Einsatzzeit verboten.
Das CSD-Veranstaltungsgelande
Wenn dir auf dem CSD-Veranstaltungsgeldande etwas auffallt, was deiner Meinung nach dringend behoben werden muss,
dann informiere bitte das fiir dich zustdndige (Orga-)Mitglied.
Arbeitszeiten
Die Arbeitszeiten werden vom zustandigen (Orga-)Mitglied bzw. von der Koordinationsstelle festgelegt.

Die Arbeitspldne werden vom zustandigen (Orga-)Mitglied oder von der Koordinationsstelle erstellt. Bitte sag deinem
zustandigen (Orga-)Mitglied rechtzeitig Bescheid, wenn sich an deinen Zeiten kurzfristig etwas andert.

Weisungsberechtigt gegenliber den Helfer*innen sind nur die jeweils zustandigen (Orga-)Mitglieder, die
Koordinationsstelle, der Vorstand sowie die Veranstaltungsleitung.

Der Posten eines Helfenden muss immer besetzt sein, auch bei Problemen darf kein Besucher diesen Posten ibernehmen.

Die Aufsichts- und Firsorgepflicht obliegt dem jeweils zustandigen (Orga-)Mitglied. Dennoch tragt jeder Helfer / jede
Helferin fur sich und sein/ihr Handeln selbst die Verantwortung und ist im Falle einer entsprechenden Situation selbst
haftbar.
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Kleiderordnung

Alle Helfenden bekommen fiir ihren Einsatz ein T-Shirt, eine Ordnerbinde —weste oder dhnliches von uns (wenn flir den
Einsatz notwendig und vorratig). Bist du nicht im Dienst, ist das CSD T-Shirt, die Ordnerbinde /-weste und dergleichen
abzulegen.

Zur Beendigung deines Dienstes sind die dir vom CSD Frankfurt gestellten Sachen wieder zuriickzugeben. Solltest du dein
“Helping Hand-Shirt” behalten kénnen, wirst du von den Orga-Mitgliedern vor Ort darauf hingewiesen.

Verpflegung
Verpflegung in Form von Essen und Trinken den Helfer*innen im Backstage zur Verfligung gestellt.

Diese Speisen und Getranke dirfen nicht auRerhalb des Backstage verzehrt werden und auch nicht an andere
weitergereicht werden.

Bitte haltet den Backstage Bereich sauber und raumt eure Sachen weg.

Spaf

Ohne euch ist so ein groRer CSD nicht moglich. Daher méchten wir, dass alle und besonders unsere Helfer*innen eine tolle
Zeit haben. Nehmt Riicksicht aufeinander, helft und unterstitzt euch, habt SpaR und feiert!
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